SMV

Formation Audit Conseil

DUREE :
1 jour

PUBLIC :
Personnel pénitentiaire
(agent d’Etat)

PREREQUIS :
Aucun

MOYENS
PEDAGOGIQUES :
Cours (PPT) ; mise en
situation ; document
de lecture (avec extrait
de vignette clinique) ;
théatre forum (jeux de
role ; mise en
situation) ; participation
active dans le cadre de
mise en scéne et
analyse systémique de
la situation.

Moyens humains :
formateur expert dans
le domaine

NOTRE PLUS :

SMV ACADEMY
Accompagnement
avant, pendant et
apres la formation par
nos formateurs

MANAGEMENT

LE HARCELEMENT EN CONTEXTE
PROFESSIONNEL

A HARCELEMENT : DE QUOI PARLE-T-ON ?

A QUELS SONT LES DIFFERENTES FORMES D’HARCELEMENT ?

» Langage et définition commune (définition)

» Cadre légal

» Les grandes lignes de la juridiction du harcelement

» L'impact du harcélement sur I'état de santé de la victime

» L'impact des différentes formes d’harcélements au sein d’une organisation.

A L’OBSERVATION POUR LE RECUEIL DE DONNEES EN CAS

D’HARCELEMENT
» Les différents outils
» Comment réagir face a une situation de harcélement (posture bienveillante et
d’écoute) ?

- Evaluation de fin de formation

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES :
A lissue de la formation, le stagiaire sera capable de :

+ Repérer et reconnaitre les différents cas d’harcélement au sein de son
organisation

« D’adapter sa posture et d’alerter les professionnels ou autorité compétente

+ De se protéger de toutes formes d’harcelement
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